deg

Schadenanzeige zu Hausrat- und Wohngebdudeversicherung

Versicherungsnehmer
Schadenanzeige von Agentur aufgenommen
Schadenanzeige von Agentur weitergeleitet

Versicherungsnummer

D nein
D nein

Vorname, Name
Anschrift (StraBe und Hausnummer)
PLZ

E-Mail

l:l ja, von

b

enia ™

Versicherungsdienst AG

l:l ja, von

Schadennummer (sofern vorhanden)

Ort

Allgemeine Schadendaten

Schadenzeitpunkt
(Datum/Uhrzeit)

Schadenort (StralRe und Hausnummer)

PLZ

Polizeiliche Aufnahme
Aufnahmedatum/

Dienststelle

1. Schadenbeteiligter

Vorname, Name
Schadenort (StralRe und Hausnummer)
PLZ:

E-Mail

Schadenmeldung
(Datum)

Telefon

D mindlich

D schriftlich

D Vermittler

Ort

D nein

[] Reparaturfirma

D unklar

D ja, am

[] Glaserei

[ ] sonstige

Ort

2. Schadenbeteiligter

Vorname, Name

Schadenort (StraRe und Hausnummer)

PLZ

E-Mail

[] Reparaturfirma

[] Glaserei

Telefon

[] sonstige

Ort

Weiteren Schadenbeteiligte

D nein

[]

Telefon

(Bitte entsprechende Angaben auf gesondertem Blatt vornnehmen)



Angaben zu Schadenhergang und -ausmaf

Kurze, moglichst eindeutige Schilderung zum Schadenhergang

und allen wichtigen Umstanden

degenia

Gesondertes Blatt

Skizze

"4

Versicherungsdienst AG

D nein D ja
|:| nein |:| ja

Versichertes Risiko
Uberwiegend gewerbliche Nutzung

Versicherungsnehmer
vorsteuerabzugsberechtigt

Fur betroffene Sachen besteht
anderweitiger Versicherungsschutz

Name der Gesellschaft /
Versicherungsnummer

Vom Schaden betroffenes Gebdude

Gebdudeart

Betroffene Raumlichkeit

Vom Schaden betroffene Sachen

Kategorie

Beschreibung der beschadigten Sachen

FuBbodenbelag betroffen

auf welchem Untergrund

Belegart

D nein D
D nein D

D nein D

unklar

unklar

unklar

O

ja

ja, bei

Einfamilienhaus

gemietet

OO
OO

D Glas D
D Gebaude D

Betriebsgebaude

vermietet

Hausrat

Sonstiges

[
]

Mehrfamilienhaus

unklar

Haushalt-, Elektro-, Gasgerate

Fahrrad

D Wertgegenstande

D nein D

D Estrich D

D ohne Beleg D

D Kostenvoranschlag D

Vorraus. Schadenhohe

unklar

PVC

unklar
Reparaturrechnung

EUR

[]

ja verlegt von

Parkett

Beleg liegt bei

D Versicherungsnehmer

D Vermieter

D Beleg folgt

D Anschaffungsrechnung



Eigentiimer

Glas

Wo ist der Schaden entstanden

Verwendungszweck

Der Schaden ist entstanden durch

Art der Beschadigung

Glasart

Reparaturauftrag

Notverglasung

OO

O 0O oo Ooo oo oog oo

Haushalts-/Fernsehgerite / Glaskeramik-Kochfliche

Hersteller / Modell bzw. Typ

Wiederbeschaffungspreis

Brand / Explosion

Wodurch ist der Schaden
entstanden?

LéschmaBnahmen erforderlich

AusmaR der beschadigten Stelle /
Anzahl der betroffenen Rdume /
beschadigten / zerstorten Sachen

VN []

Besucher

Realglaubiger/Sicherungsscheininhaber

unklar
Wintergarten

Veranda

unklar
Dach

Oberlicht

unklar

Luftzug

OO0 ooo ood

Sonstiges

Absplitterung/Ausmuschelung

Beschadigung der Oberflache

Fensterglas
Verbundsicherheitsglas
Guss-/Ornamentglas

Spiegel

nein [:I unklar

nein D ja

Terasse

Treppenhaus

Dach

Fenster [:I Lichtkuppel
Schrank [:I Tischplatte
Vitrine [:I Briistung

Eigenverschulden
Sturm/Hagel

Einbruch

Einscheibensicherheitsglas

[ ] Mehrscheibensicherheitsglas
D Glaskeramik-Kochflache

l:l bereits erteilt

O 000

EUR

Brand
Selbstentzlindung
Brandstiftung

nein D unklar

[:I jadurch

b

degenia ™

Versicherungsdienst AG

[] Leasinggeber

[] sonstige Person

innerhalb der Wohnung

OO

auBerhalb der Wohnung

Trennwand

O

Tur

D Feuer/Explosion
]

Fremdschulden

[:I Zerbrechen (Loch/Sprung)

[:I Eintribung der Isolierverglasung

[ ] Drahtglas
[] Kunststoff

[] Glasbaustein

l:l VN l:l Agentur

Elektrizitat
Feuergefahrliche Arbeiten
Offenes Feuer (z.B. Kerze)

jaund zwar

O 000

[] Explosion

D Uberhitzung

D Menschliches Fehlverhalten




Blitzschlag

Wo hat der Blitz eingeschlagen

Welche Spuren hat
der Blitz hinterlassen

Leitungswasser

Aus welcher Installation ist Wasser
ausgetreten

Wodurch ist der Schaden
entstanden

Gebaude / Wohnung
beheizt

Schadenstelle auRerhalb
Gebdude

Schadenstelle aulerhalb des
versicherten Grundstiicks

AusmaR der beschadigten Stelle /

Anzahl der betroffenen Rdume

Sturm / Hagel
Fenster / Tiiren geschlossen

Andere Sturmschaden in der Umgebung

Elementar

Welche Ursache lag vor

Einbruchdiebstahl /
Raub / Vandalismus

An welcher Stelle eingedrungen

Einbruchspuren vorhanden

Einbruchstelle zur Zeit gesichert

Vorhandene Sicherungen

Waren Sicherungen betétigt

O 000

Versicherungsgrundstiick

Herausgeschlagene Steckdosen

Herausgeschlagene Elektroleitungen

Beschadigung am Kamin

Kaltwasserleitung

1 O

Heizungsleitung

oo

degenia

Versicherungsdienst AG

Nachbarschaft
RuBspuren an Steckdosen
Risse im Mauerwerk

Verperlungen an Antenne

[] Warmwasserleitung

D Regelfallrohr Abwasserrohr
[] sonstige
[] Frost [ ] verstopfung [ ] Rohrbruch [ ] Uberlaufen
D nein |:| unklar |:| ja
I:] nein D unklar D ja
D nein [:I unklar [:I ja
D nein |:| unklar |:| ja
D nein |:| unklar |:| ja und zwar
[] Erdsenkung [ ] Erdrutsch [] tawinen [] Erdbeben
[] Schneedruck [ ] Uberschwemmung [ ] Riickstau
Haustur [] Balkontir [] Terassentir
KellerauRentiir D Wohnungstir
Fenster [] Kellerfenster
Sonstiges
nein |:| unklar
wenn ja welche
nein unklar |:| ja

O OO0 ooo oogoo

Einfaches Schloss
Zylinder-Schloss

Gitter

nein

O OO0 O

Schloss mit mehreren Zuhaltungen

Rolladen/verschlieRbar

Innenpiegel

unklar

[
]

[] keine
[] Rolladen

Holzblenden

ja

[] Alarmanlage



b

degenia ™

Versicherungsdienst AG

Diebstahl aus KFZ

Wo wurde das KFZ abgestellt

Aufbruchspuren vorhanden

Wo befanden sich die
entwendeten Sachen

Fahrraddiebstahl

Wann wurde das Fahrrad abgestellt

Wann sollte es wieder benutzt
werden

Wo wurde Fahrrad abgestellt

Stand das Fahrrad in einem
verschlossenen Raum

Sind Einbruchspuren vorhanden

War das Fahrrad gegen Diebstahl
gesichert

Sind beide Schliisseln vorhanden

Besitzen Sie einen Fahrradpass

Art des Fahrrads

Hersteller

Farben

Besonderheiten

Besondere Ausstattung

Herstellung / Anschaffung

[ ] parkhaus

[]ia

[] sammelgarage

Uhr

Uhr

|:| im Keller

[:I fest montiertes Schloss

[ ] zahlenkombinationsschloss

D sonst

|:| Herrenrad

D sonst

D Rennrad

Rahmen Nr.

Schutzbleche

[] straRe [] Einzelgarage
D Hofraum
D nein D unklar
D auf dem Sitz D im Kofferraum
D sonstiges
um
um
D im Freien |:| im Hausflur
D sonst
D nein D jaund zwar in
D nein |:| ja und zwar
D nein [:I jadurch
[ ] Kette mit Schloss
[:I Kabel mit Schloss

D ja liegen bei |:| nein weil
[] nein [] jaliegt bei
D Damenrad |:| Kinderrad
D Tourenrrad [:I Tandem

Typ
Rahmen Felgen
Reifen

D nein
D nein

Baujahr

[:I ja und zwar

[] jaund zwar

Anschaffungsdatum

Preis Fahrrad

Preis Zubehor




>

degenia ™

Versicherungsdienst AG
Liegen noch Belege vor ,:] nein [:I ja
Heutiger Neupreis EUR
Wurde es schon gekauft D nein D ja D Belege liegen bei D Belege folgen

Sonstige Angaben

Konto fiir die Schadenzahlung

IBAN Kontoinhaber

BIC Geldinstitut

Obliegenheiten und Unterschrift

Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG iiber die Folgen bei Verletzungen von Obliegenheiten nach dem Versicherungsfall

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
wenn der Versicherungsfall eingetreten ist, brauchen wir Ihre Mithilfe.

Auskunfts- und Aufklarungsobliegenheiten, Vorlage von Belegen

Aufgrund der mit Ihnen getroffenen vertraglichen Vereinbarungen kénnen wir von Ihnen nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass Sie
uns wahrheitsgemall und fristgerecht jede Auskunft erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalls oder des Umfangs unserer
Leistungspflicht erforderlich ist, und uns die sachgerechte Prifung unserer Leistungspflicht insoweit ermdglichen, als Sie alles Ihnen zur
Sachverhaltsaufklarung Zumutbare unternehmen. Wir kénnen ebenfalls verlangen, dass Sie uns fristgerecht Belege vorlegen, soweit es lhnen
zugemutet werden kann.

Leistungsfreiheit

VerstoRen Sie vorsatzlich gegen lhre Obliegenheiten zur Auskunft, Aufklarung oder Vorlage von Belegen, verlieren Sie lhren Anspruch auf die
Versicherungsleistung. VerstoRen Sie grob fahrldssig gegen eine dieser Obliegenheiten, kdnnen wir unsere Leistung im Verhaltnis zur Schwere
lhres Verschuldens - ggf. bis zum vollstandigen Anspruchsverlust - kiirzen. Eine Kirzung erfolgt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die
Obliegenheit nicht grob fahrldssig verletzt haben.

Trotz Verletzung |Ihrer Obliegenheiten zur Auskunft, Aufklarung oder Vorlage von Belegen bleiben wir jedoch insoweit zur Leistung verpflichtet,
als Sie nachweisen, dass die vorsatzliche oder grob fahrldssige Obliegenheitsverletzung weder fiir die Feststellung des Versicherungsfalls noch flr
die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich war.

Verletzen Sie die Obliegenheit zur Auskunft, Aufklarung oder Vorlage von Belegen arglistig, werden wir in jedem Fall von unserer Verpflichtung
zur Leistung frei.

Hinweis
Wenn das Recht auf die vertragliche Leistung nicht Ihnen, sondern einem Dritten zusteht, ist auch dieser zur Auskunft, Aufklarung und Vorlage
von Belegen verpflichtet.

Ort, Datum Unterschrift des Versicherungsnehmers
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