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Information nach Art. 14 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zur 
Erhebung personen-bezogener Daten bei Dritten 

Mit dem Ziel, die etablierte Marke „degenia“ als Deckungskonzeptionär zu festigen und auszubauen, 
haben wir 2006 die DMU Deutsche Makler Union GmbH ins Leben gerufen. Sie ist der leistungsstarke 
degenia-Maklerpool, wodurch die bewährte Produktwelt und Service der degenia auf geniale Weise 
noch weiter verstärkt werden.  

Die DMU übernimmt als Maklerpool die Verhandlungen, die Kommunikation und die 
Vertragsgestaltung mit einer Vielzahl von Versicherern und bietet unabhängigen Vermittlern 
Entlastung durch serviceorientierten Support im Backoffice. 

Mit den nachfolgenden Informationen möchten wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns vermitteln.  

1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 

DMU Deutsche Makler Union GmbH 
Brückes 63 – 63a 
55545 Bad Kreuznach 
Vertreten durch die Geschäftsführer Halime Koppius und Ortwin Spies   
Telefon: (0671) 8400 30 
Telefax: (0671) 8400 329 
E-Mail: info@makler-union.de 
Internet: www.makler-union.de 

2. Datenschutzbeauftragter des Verantwortlichen 

GINDAT GmbHHerr Arndt Halbach 
Wetterauer Str. 6 
42897 Remscheid  
Deutschland 
Telefon: (02191) 909 430 
E-Mail: datenschutz@degenia.de 

3. Quelle Ihrer personenbezogenen Daten 

Wir erhalten Ihre personenbezogenen Daten von dem von Ihnen ausgewählten 
Versicherungsvermittler bzw. Versicherungsmakler, sofern uns eine Maklervollmacht zur Betreuung 
Ihrer Verträge und eine Kooperationsanbindung an die Deutsche Makler Union GmbH vorliegen. 
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4. Kategorien von personenbezogenen Daten  

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten: 

• Kontaktdaten (z.B. Name, Anschrift, E-Mail Adresse, Telefonnummer) 
• Berufs- oder Funktionsbezeichnungen  
• Gesundheitsdaten  
• Angaben zu Ihrem Betrieb (Jahresumsatz, Anzahl Beschäftigter, Lohn- und Gehaltssummen, 

etc.) 
 
5. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

 5.1. Zwecke 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zwecks  

• Vermittlung von Versicherungsverträgen  
• Einholung von Vergleichstarifen 
• Einschätzung der Risiken 

 
 5.2. Rechtsgrundlagen 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Berücksichtigung der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG neu) und der datenschutzrechtlich 
relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG). 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung personenbezogener Daten sind: 

• Art. 6 Abs. 1 b DSGVO - für die Datenverarbeitung zu vorvertraglichen und vertraglichen 
Zwecken;  

• Art. 6 Abs. 1 c DSGVO – für die Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (z.B. Beratungspflichten, 
steuerrechtliche Pflichten);  

• Art. 9 Abs. 2 a DSGVO – soweit die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener 
Daten (z.B. Gesundheitsdaten) erforderlich ist und Sie uns eine entsprechende Einwilligung 
erteilt haben. 

 

6. Kategorien von Empfängern der Daten 

Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten an folgende Kategorien von Empfängern: 

6.1. Kategorie Versicherungen  

 

 

 

 

• Private Sachversicherungen 
• Gewerbliche Sachversicherungen 
• Lebensversicherungen 
• Krankenversicherungen 
  
  
  
  

 

 

• Cyber-Versicherungen 
• Tierversicherungen 
• Bausparen/Fondsanlagen 
• Kraftfahrzeugversicherungen 
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6.2. Kategorie Versicherungen/Konzeptanbieter/Dienstleister 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Adam Riese GmbH 
• ADCURI GmbH 
• ADVIGON Versicherung AG 
• ADVOCARD Rechtsschutzversicherung AG 
• AGILA Haustierversicherung AG 
• AIG Europe Limited 
• Allianz Lebensversicherungs-AG 
• Allianz Private Krankenversicherungs-AG 
• Allianz Versicherungs-AG 
• ALTE LEIPZIGER Bauspar AG 
• ALTE LEIPZIGER Versicherung AG 
• ALTE OLDENBURGER Krankenversicherung 

AG 
• AMEXPool AG 
• Amko 
• Ammerländer Versicherung VVag 
• ARAG Allgemeine Versicherungs-AG 
• Athene Lebensversicherung AG (Delta Loyd) 
• AXA Lebensversicherung AG 
• AXA Versicherung AG 
• BADEN-BADENER Versicherung AG 
• Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG 
• Basler Lebensversicherungs-

Aktiengesellschaft 
• Basler Sachversicherungs-Aktiengesellschaft 
• Bausparkasse Mainz AG 
• Bavaria Direkt 
• Bayerische Beamtenkrankenkasse AG 
• BGV/ Badische Versicherungen 
• Canada Life 
• Care Concept AG 
• Carl Rieck Assecuradeur Hamburg GmbH 
• CEAT Assekuranz-Makler GmbH 
• CHUBB European Group Ltd. 
• ConceptIF AG 
• Concordia Rechtsschutz-Versicherungs-AG 
• Concordia Versicherungsgesellschaft aG 
• Condor Lebensversicherung  
• Condor-Versicherungsgruppe über R+V 

Versicherung AG 
• Consal Makler Service GmbH 
• Continentale Versicherungsverbund 
• Credit Life AG 
   
      
     
   

  
  

 

• D.A.S. Versicherungs-AG 
• DA Deutsche Allgemeine Versicherung AG 
• DBV Deutsche Beamtenversicherung AG 
• DEURAG Deutsche Rechtsschutz-

Versicherung AG 
• Deutscher Ring Krankenversicherungsverein 

a.G. 
• DEVK 
• DFV Deutsche Familienversicherung AG 
• DIALOG Lebensversicherungs-AG 
• Die Bayerische 
• Direct Line Versicherung AG 
• direkt Assekuranz Service 
• DKV Deutsche Krankenversicherung AG 
• DMB Rechtsschutz-Versicherung AG 
• DOCURA VVaG 
• DOMCURA AG 
• DUAL Deutschland GmbH 
• Elips Life AG 
• ERGO Versicherung 
• Europa Versicherungen 
• Garanta Versicherungs-AG 
• Generali Versicherung AG 
• German Assistance Versicherung AG 
• GIGA-Finanzservice 
• Gothaer Versicherungsbank VVaG 
• Grundeigentümer Versicherung VVaG 
• GVO Gegenseitigkeit Versicherung 

Oldenburg VVaG 
• Haftpflichtkasse Darmstadt 
• HÄGER Versicherungsverein a.G. 
• HALLESCHE Krankenversicherung auf 

Gegenseitigkeit 
• Hannoversche Lebensversicherung AG 
• HanseMerkur Versicherungsgruppe 
• HDI Lebensversicherung AG 
• HDI Versicherung AG 
• Helvetia Schweizerische Versicherungs-

gesellschaft AG 
• Hiscox Europa Underwriting Limited 
• Hübener Versicherungs-AG 
• I + G concept GmbH  
• INNOFINANCE GmbH 
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* Für den Antrag der Risikolebensversicherungen degenia classic und degenia optimum werden Sie 
weitergeleitet auf die Online-Antragsstrecke unseres Versicherungspartners iptiQ Life S.A. 

 

 

• INTER Versicherungsgruppe  
• Interlloyd Versicherungs-AG 
• InterRisk Versicherungs-AG 
• Itzehoer Versicherung/Brandgilde von 1691 

VVaG 
• iptiQ Life S.A., Niederlassung Deutschland* 
• Jagdhaftpflicht24.com 
• Janitos Versicherung AG 
• Konzept & Marketing GmbH 
• KRAVAG-Logistic Versicherungs-AG 
• KS/AUXILIA 
• Landeskrankenhilfe V.V.a.G. 
• LBN VVaG 
• LomaNet GmbH 
• LTA Lifecard-Travel-Assistance GmbH 
• LV 1871 
• Mannheimer Versicherung AG 
• Manufaktur Augsburg GmbH 
• Markel International Insurance Company 

Ltd. 
• maxpool Servicegesellschaft für 

Finanzdienstleister mbH 
• Medien-Versicherung a.G. 
• Mondial Assistance International AG 
• Monuta Versicherungen 
• MÜNCHENER VEREIN Allgemeine 

Versicherungs-AG 
• NEODIGITAL Versicherung AG 
• Neue Rechtsschutz-

Versicherungsgesellschaft AG 
• NÜRNBERGER Versicherungsgruppe 
• NV-Versicherungen VVaG 
• Oberösterreichische Versicherung AG 
• OCC Assekuradeur GmbH 
• Optima Versicherungs AG 
• Patria Versicherung AG über Zurich 

Insurance Group 
• Photovoltaikversicherung24.de 
• Policen Direkt Versicherungsvermittlung 

GmbH 
 

• PrismaLife AG 
• R+V Krankenversicherung 
• R+V Versicherung AG 
• Ratzke & Ratzke Versicherungsmakler GmbH 
• RECHTSSCHUTZ UNION Schaden GmbH 
• RheinLand Versicherungen 
• Rhion Versicherung AG 
• Schleswiger Versicherungsverein a.G. 
• Sekura GmbH 
• SIGNAL IDUNA Gruppe 
• Sparkassen Direkt Versicherung AG 
• Stuttgarter Versicherung AG 
• Süddeutsche Krankenversicherung a.G. 
• Swiss Life 
• Syncro24 – Assekuradeur GmbH 
• Uelzener Allgemeine 

Versicherungsgesellschaft a.G. 
• Union Krankenversicherung AG 
• uniVersa Krankenversicherung a.G. 
• Verivox 
• VFV GmbH – der Sachpool 
• VHV Allgemeine Versicherung AG 
• Vicuritas AG 
• vigo Krankenversicherung VVaG 
• Virado ED Ensure Digital GmbH  
• VOLKSWOHL BUND Versicherungen 
• Waldenburger Versicherung AG 
• WüBa Versicherungs-AG 
• Württembergische Lebensversicherung AG 
• Württembergische Versicherung AG 
• WÜRZBURGER Versicherungs-AG 
• Wüstenrot Bausparkasse AG 
• WWK Lebensversicherung a.G. 
• youvestor AG 
• Zurich Insurance Group 
• Zurich Leben 
• Zurich Life Assurance/Eagle-Star 
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7. Datenübermittlung in Drittländer 

Wir übermitteln keine personenbezogenen Daten an EU Drittländer bzw. an international tätige 
Organisationen im Sinne von Art. 13 Abs. 1 f) DSGVO. Sollte dies notwendig werden, so werden wir Sie 
hierüber im Vorfeld informieren und alle notwendigen Maßnahmen zur Einhaltung eines 
angemessenen Datenschutzniveaus sicherstellen. 

 
8. Dauer der Datenverarbeitung 

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre Daten für die Dauer der mit Ihnen bestehenden 
Geschäftsbeziehung. Dies schließt die Anbahnung und die Abwicklung des jeweiligen Vertrages mit ein. 

Über das Ende der Geschäftsbeziehung hinaus speichern wir Ihre Daten, solange noch Ansprüche aus 
dem Vertrag gegen uns geltend gemacht werden können. Die gesetzliche Verjährungsfrist beträgt hier 
zwischen drei und dreißig Jahren. 

Zudem speichern wir Ihre Daten soweit wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. Besondere Nachweis- und 
Aufbewahrungspflichten ergeben sich beispielsweise aus dem Handelsgesetzbuch, der 
Abgabenordnung und dem Geldwäschegesetz. Die Speicherfristen betragen hier bis zu zehn Jahren.  

Daten der Schadensregulierung werden ebenfalls innerhalb der gesetzlichen Fristen nach Erledigung 
bis zu sechs Jahre lang gespeichert. 

 

9. Betroffenenrechte 

Ihnen stehen folgende Rechte zu: 

• Recht auf Auskunft über die gespeicherten personenbezogenen Daten - Art. 15 DSGVO,  
• Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet 

oder sonstwie unrichtig sind - Art. 16 DSGVO,  
• Recht auf Löschung, wenn die Speicherung unzulässig ist, der Zweck der Verarbeitung erfüllt 

und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur 
Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben („Recht auf 
Vergessenwerden“) - Art. 17 DSGVO  

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung – Art. 18 DSGVO  
• Recht auf Übertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten – Art. 20 DSGVO  
• Recht auf Widerspruch – Art. 21 DSGVO 
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10. Widerrufsrecht 

Sofern die Datenverarbeitung auf der Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO oder 
Art. 9 Abs. 2 a) DSGVO beruht, steht Ihnen das Recht zu, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der jeweiligen Einwilligung bis zu ihrem Widerruf erfolgten Verarbeitung 
bleibt hiervon jeweils unberührt. 

Bitte beachten Sie, dass uns die Erreichung der oben zu Ziff. 5. genannten Zwecke ohne die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht möglich ist.  

 

11. Beschwerderecht 

Sie haben das Recht, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder 
an eine Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. 

Die für uns zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist: 

 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz 
Postfach 30 40 

55020 Mainz 

 

12. Automatisierte Entscheidungsfindung 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling gemäß Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO 
findet nicht statt.  

 

   

 Stand: August 2020 

 
 


